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แนวทางการปฎิบัติตนทางจริยธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๑. ยึดมั่นในจริยธรรม และยืน
หยัดกระทำในสิ่งที่ถูกต้องและ
เป็นธรรม  

🖒 ตระหนักและยึดมั่นในคุณ
ความดี และประพฤติปฏิบัติตน
ให้สอดคล้องกับคำสอน หรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาให้
เหมาะสม ในฐานะที่เป็น
ข้าราชการ  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลัก
ความถูกต้องตามหลักกฎหมาย
หลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดง
ความคิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อ
พบว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง  

🖓 ประพฤติปฏิบัตตินตาม
ความพึงพอใจ ส่วนตัวโดยไม่
คำนึงถึงหลักและคำสอนของ 
ศาสนา หรือความเหมาะสมใน
การเป็น ข้าราชการที่ดี  

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึง
หลักกฎหมาย หลักวิชาการ 
และแนวปฏิบัตทิี่เกี่ยวข้อง  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็น ว่ามีการ
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือไม่
เป็นธรรม  

๒. มีจิตสำนึกที่ดีและ 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ เสียสละ 
ปฏิบัติหน้าที่ ด้วยความรวดเร็ว 
โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได้  

🖒 ตระหนัก ในบทบาทหน้าที่
ที่รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่
ราชการและการเป็นข้าราชการ
ที่ดี  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
รอบคอบ รวดเร็ว เต็มกำลัง
ความสามารถและกล้า
รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบ
จากบุคคลหรือหน่วยงานที่มี
หน้าที่ในการ ตรวจสอบ  

🖒 เสียสละและอุทิศตนในการ
ทำงาน  

🖓 ประพฤติปฏิบัตตินและ
ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถงึ
ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อ
งาน ต่อองค์กรต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชหรือต่อประเทศชาติ  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่ขาดความรับผิดชอบ
ต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส  

 



 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๓. แยกเรื่องส่วนตัวออกจาก
ตำแหน่งหน้าที่และยึดถือ
ประโยชน์ส่วนรวม ของ
ประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ ส่วนตน  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ
ประโยชน์ของราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติเป็น
หลัก  

🖓 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคติต่องาน
ที่ปฏิบัติ ต่อผู้ร่วมปฏิบัติงานต่อ
องค์กรต่อรัฐบาล หรือต่อ
ประชาชน  

🖓 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด
ประโยชน์ของตัวเองมากกว่า
คำนึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่นำความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที่  

๔. ละเว้นจากการ แสวงหา
ประโยชน์ที่มิชอบโดยอาศัย 
ตำแหน่งหน้าที่และไม่กระทำ
การอันเป็นการขัดกันระหว่าง 
ประโยชน์ส่วนตนและ
ประโยชน์ส่วนรวม  

🖒 ละเว้นการเรียกรับหรือ
ดำเนินการอื่นใด ที่ประสงค์จะ
ให้ตนเองได้รับประโยชน์ ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่  

🖓 ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ 
ยอมรับ หรือดำเนินการอื่นใด
เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน  

🖓 กระทำการอันเป็นการก่อ
ให้ เกิดความเคลือบแคลงสงสัย
ว่าเป็นการ เอ้ือประโยชน์ โดยมิ
ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  

🖓 ใช้อำนาจหน้าที่หรือ
ตำแหน่งกลั่นแกล้ง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอื่น
ให้ได้รับความเสียหาย  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่นำตำแหน่งหน้าทีไ่ป
ใช้ แสวงหาประโยชน์ส่วนตน  

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๕. เคารพและปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญ และกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมา  

🖒 ตระหนัก เคารพ และ
ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดใน
รัฐธรรมนูญในฐานะประชาชน
ชาวไทย  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ในความ
รับผิดชอบให้เป็นไปตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย ที่
เกี่ยวข้องกำหนด และทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระทำที่ไม่
สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย ที่เกี่ยวข้อง  

🖓 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/
ระเบียบกระทำการอันเป็นการ
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง 
สงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต  

🖓 กระทำการละเว้นหรือ
ละเมิดกฎหมาย ทั้งในการ
ปฏิบัติราชการและการดำเนิน
ชีวิตส่วนตัว  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตาม
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย  

๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความ
เที่ยงธรรมเป็น กลางทาง
การเมือง ให้บริการแก่
ประชาชน โดยมีอัธยาศัยที่ดี
และ ไม่เลือกปฏิบัติโดย ไม่เป็น
ธรรม  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ความเป็นธรรม ที่ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆ จะได้รับ
ทั้งทางตรงและทางอ้อม  

🖒 ให้บริการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการ
ด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และ
สร้างความประทับใจให้แก่
ประชาชนผู้มาขอรับบริการ
ด้วยน้ำใสใจจริง  

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความ
เช่ือส่วนตัวทางการเมืองมาใช้
ในการเลือกปฏิบัติราชการใน
เร่ืองต่าง ๆ  

🖓แสดงความคิดเห็นต่อ
สาธารณะโดยไม่ คำนึงถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะ
ที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ
เป็นกลาง ทางการเมือง  

🖓 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่
โดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรมปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉย เมื่อพบเห็นว่ามีการ
เลือกปฏิบัติ อย่างไม่เป็นธรรม  

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๗.ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
อย่าง เคร่งครัดและรวดเร็วไม่
ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และใช้
ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจากการ
ดำเนิน งานเพ่ือการในหน้าที่ 
และให้ข้อมูลข่าวสาร แก่
ประชาชนอย่าง ครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันการณ์และไม่
บิดเบือน ข้อเท็จจริง  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไป
ตามที่พระราชบัญญัติ ข้อมูล
ข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. 
๒๕๔๐ กำหนด  

🖒 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร อย่างครบถ้วน
ถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรง
กับความต้องการของผู้รับริกา
รอย่าง ครบถ้วน โดยคำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น
สำคัญ  

🖓 เรียกรับสินบนหรือ
ประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อ
ขอข้อมูลข่าวสาร  

🖓 ปกปิด บิดเบือรข้อเท็จจริง 
ของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการ
แก่ ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล
ข่าวสาร  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
กระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิด การปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัติข้อมูล ข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ
ทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย  

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของ งาน 
รักษาคุณภาพ และมาตรฐาน
แห่ง วิชาชีพโดยเคร่งครัด  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธผิล
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมาย 
อย่างดีที่สุด  

🖒 รักษาและพัฒนามาตรฐาน
การทำงานที่ดี เพื่อเพ่ิม
ศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  

🖓 ปฏิบัติหน้าที่โดยให้
ความสำคัญกับกระบวนงานที่
ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 
กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึง
ผลสำเร็จของงาน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
ปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตาม
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือ
ตามความพึงพอใจส่วนตัว  
 
 
 
 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
๙.ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ ทรงเป็น
ประมุข  

🖒 ตระหนักและยึดมั่นใน
หลักการของการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  

🖒 รับฟังความคิดเห็นของ
เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนำ
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไป
ใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ 
ประกอบการ พิจารณาการ
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น  

🖒 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถ
อธิบายเหตุและผล ในเร่ืองต่าง 
ๆข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง
ได้ทราบด้วย  

🖒 การปฏิบัติงานที่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วย เสียงข้างมาก 
จะต้องให้ความสำคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียง
ส่วนน้อยด้วย  

🖓 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข  

🖓 ใช้อำนาจบังคับหรือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความ 
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือผู้อื่น ปฏิบัติตามความ
ต้องการ ของตน  

🖓 ปล่อยปละละเลยหรือ
เพิกเฉยเมื่อพบเห็น ว่ามีกระทำ
ที่ไม่จงรักภักดตี่อสถาบัน 
พระมหากษัตริย์  

 


